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KE HOACH

Trién khai thuc hién Ké hoach sé 1886/KH-UBND ngay 10/9/2021 ctia UBND
tinh vé cai thién va ning cao Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi
s0 hai 10ng ciia ngudi dan, to chire d6i véi sw phuc vu ciia co quan hanh
chinh nha nwéc (SIPAS) tinh Quang Binh nim 2021 va cdc nim tiép theo

Thuc hién Ké hoach s6 1886/KH-UBND ngay 10/9/2021 cta UBND tinh
vé cai thién va nang cao Chi sd cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6 hai
long cuia nguoi dan, td chirc dbi voi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS) tinh Quang Binh nim 2021 va cac nim tiép theo; S& Xay dung ban hanh
ké hoach trién khai thuc hién nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Pé cao vai tro trach nhiém cua cong chirc, vién chiic trong nhéan thic va to
chtc thyuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai co quan, don vi gép phan cai
thién va nang cao Chi s6 PAR INDEX, Chi sé SIPAS tinh Quang Binh nim 2021
va nhitng nim tiép theo.

- Tiép tuc nd lyc, gop phan nang cao cac ndi dung, tiéu chi (TC), tiéu chi
thanh phan (TCTP) chi s6 PAR INDEX, cai thién, khiac phuc nhiing ton tai, han
ché nam 2020, nham nang cao Chi s6 PAR INDEX, Chi s6 SIPAS tinh Quang
Binh nam 2021 va nhitng nim tiép theo.

2. Yéu cau

- Can ctr Ké hoach sb 4319/KH-SXD ngay 31/12/2020 cua S¢ Xay dung
vé ké hoach cai cach hanh chinh nim 2021 va két qua danh gia, xép hang chi sb
CCHC cua S¢ nam 2020, xac dinh rd nhiing nhiém vu trong tdm va dé ra céc giai
phap cu thé dé trién khai thyc hién.

- Tiép tuc nang cao cdng tac chi dao, diéu hanh; xac dinh rd trach nhiém
ctia ngudi dimg dau co quan hanh chinh, chiu trach nhiém truc tiép va toan dién
vé két qua thuc hién CCHC.

- Tang cuong kiém tra viéc giai quyét TTHC tai cac phong, ban chuy&n mon va
Bo phan mot ctra; tuyén truyén, pho bién cac quy dinh vé cung ung dich vu cong truc
tuyén dé nguoi dan, to chire, doanh nghiép hiéu va thuc hién.

- Rat ngan thoi gian giai quyét hd so. Thuc hién nghiém tdc viéc tiép nhan,
xt ly phan anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chic lién quan dén TTHC dam bao
theo quy dinh.

1. NHIEM VU

1. C4c ndi dung: Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; Cai
cach t6 chirc bd may; Cai cach cong vu
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- Ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 dinh huéng
dén nim 2030 cua S& Xay dung.

- Ban hanh cac ké hoach vé: Cai cach hanh chinh; kiém tra céng tic CCHC;
tinh gian bién ché; dao tao bdi dudng cén bo, cdng chuc, vién chic hang nam.

- B40 c4o dinh ky vé cai cach hanh chinh, giri S& Noi vu dam bao chat luong
va thoi gian theo yéu cau.

- Ra soat, sap xep, t6 chirc lai, kién toan to chirc bo may va doi ngil can bo
lanh dao cap trudng, cip pho cac s0, ban, nganh, don vi, dia phuong theo Nghi
dinh s6 107/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cia
Chinh phu.

- Thue hién ra soat, sip xép, to chue lai don vi, cac t6 chirc bén trong don
vi va kién toan doi ngt can bo lanh dao cap trudng, cap pho cac don vi su nghiép
cong 1ap theo Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu quy
dinh vé thanh lap, t6 chuc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

2. Noi dung: X4y dung va to chirc thie hién vin ban QPPL cia tinh

- Ban hanh cac ké hoach: theo ddi thi hanh phap luat; kiém tra, ra soat, hé
thng van ban QPPL hang nam.

- Bao céo cong tac theo ddi thi hanh phap luat hang nam; bao céo ra soat van
ban QPPL theo chuyén dé (néu co).

- Thyc hién céc hoat déng vé theo déi thi hanh phap luat.

- Thyc hign kiém tra, xu 1y, ra soat van ban QPPL: Bam bao 100% s6 van
ban QPPL phai dugc xur ly theo tham quyén hoac kién nghi co quan c6 tham
quyén xur 1y sau ra soat; 100% van ban phat hién sai pham qua kiém tra phai duoc
xu ly hoac kién nghi xt ly.

3. Noi dung: Cai cach thi tuc hanh chinh

- Ban hanh ké hoach hoat dong kiém soat TTHC hang nam, trién khai thuc
hién co hiéu qua Ké hoach s6 1107/KH-UBND ngay 25/6/2021 vé trién khai thuc
hién Bé an d6i mai viéc thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién théng trong giai
quyét TTHC ban hanh kém theo Quyét dinh sé 468/QD-TTg cua Thu tudéng
Chinh phu trén dia ban tinh Quang Binh trong giai doan tir nam 2021 dén nam
2025.

- T6 chure ra soat, danh gia TTHC, xir Iy hoac kién nghi xir Iy 100% cé4c van
de vudng mac, bat cap phat hién qua ra soét.

- Kip thoi cap nhat cac quy dinh vé TTHC dé trinh UBND tinh cong b6 va
to chirc cong khai; dam bao "day du, chinh xac, kip thoi" theo dting quy dinh.

- Hoan thién day du cac quy trinh tin hoc héa trong giai quyét TTHC. Cap
nhat tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so 1én Hé thdng thong tin mot cia dién ti.
Trién khai Ké hoach sé 1582/KH-UBND ngay 04/9/2020 cia UBND tinh vé s6
hoa két qua giai quyét TTHC; thuc hién viéc tra két qua ban dién tir dong thoi voi
ban giay.



- Tiép tuc trién khai xay dung va cung cap dich vu cdng truc tuyen murc do
3, 4; chi dao B§ phan mét cua truc tiép hd tro lan dau glup ca nhan, t6 chac dé
tang ty 18 hd so nop truc tuyén; dam bao hoan thanh som cac chi tiéu ty 18 dé ra
tai Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh phu.

- T6 chirc viéc tiép nhan ho so, tra két qua cac TTHC tai Trung tam HCC
tinh va Bo phan mot cira cac cap theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

- Niém yét cong khai noi dung hudng dan va to chirc thuc hién c6 hiéu qua
cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia cd nhan, to chiic va doanh
nghiép vé TTHC. Tang cuong trach nhiém giai trinh trong qua trlnh giai quyét
TTHC; néu r6 ly do bang mau phleu /van ban trong truong hop y&u cau bo sung,
hoan thién hé so, tir chdi giai quyét hodc giai quyét qué han.

- Trién khai thuc hién nghiém tlc viéc thu thap, khao sat va cap nhat théng
tin trén chirc nang Panh gia truc tuyén viéc giai quyét TTHC trén Cong dich vu
cong cua tinh.

4, Noi dung: Cong tac cai cach Tai chinh cong

- Pay manh cong tac cai cach tai chinh cong; ting cudng hiéu luc, hiéu qua
trong quan ly sir dung ngan sach nha nudc; t6 chuc thuc hién cong tac cai cach tai
chinh cong gan lién véi cac noi dung quan ly, st dung ngan sach tiét kiem, hiéu
qua, dam bao ding chinh sach ché d6 di véi timg co quan, don vi.

- Tiép tuc day manh cac giai phap thuc hién c6 hiéu qua ché do tu chu tai
chinh don vi sy nghiép cbng 1ap. Trién khai thuc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-
CP cuia Chinh phua vé Quy dinh co ché ty chu tai chinh cua don vi su nghiép cong
lap.

- Bao dam thyc hién dung quy dinh co ché ty cha vé str dung kinh phi quan
Iy hanh chinh, trong nim khong c6 sai pham vé st dung kinh phi quan 1y hanh
chinh dugc phat hién.

5. Noi dung: xAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Ban hanh ké hoach: Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) nam 2022 va
cac nam tiép theo.

- B4o céo dinh ky vé két qua ung dung CNTT, bao céo két qua thuc hién
Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh phu dam bao chat luong va
thoi gian theo yéu cau.

- Chuyén ddi Hé thdng quan ly chat lugng (HTQLCL) theo TCVN 1SO
9001:2015 dung quy dinh.

- Chuyén tir 4p dung 1SO trén ban giay sang ap dung ISO dién tir cua tinh.

6. Noi dung: Tac dong ciia CCHC dén ngwoi din, to chirc va cac chi
tiéu phat trién kinh té xa hdi ciia tinh

Cong khai day du, kip thoi cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét theo quy dinh; bdi dudng doi ngii can bo, cong chic lam viée tai bd phan
mot cira, ning cao dao dirc cong vu; thudng xuyén theo ddi, kiém tra, don ddc
viéc giai quyét TTHC dung han hodc truée han, khong dé ngudi dén, té) chtrc va
doanh nghiép phai di lai nhiéu lan; tiép nhan va xu 1y kip thoi 100% céc y kién,



kién nghi, phan 4nh lién quan dén TTHC.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

Céan ctr ndi dung, nhi€ém vu trong Ké hoach nay, cac phong, don vi trién
khai thyc hién dy du, c6 hiéu qua dé gop phan cai thién va ning cao Chi sb cai
cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6 hai 10ng ctia nguoi dan, to chirc d6i véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nude (SIPAS) tinh Quang Binh nam 2021 va
cac nam tiép theo./.

Noi nhan:

- UBND tinh;

- Gb, PGD So;

- Céac phong cua S¢;

- Cac don vi tryc thudc;

- Website S¢ Xay dung; \\ M
. sk
- Luu: VT, VP. ——~"Lé& Anh Tuin
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PHU LUC
PHAN CONG THU'C HIEN KE HOACH CAI THIEN CHI SO CCHC NAM 2021 VA CAC NAM TIEP THEO

STT Néi dung Thaoi gian bz.lfl hanh/ vPh‘f”ln cong trach nhién:.
thuc hi¢én Chu tri Phoi hgp
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
Ké hoach trong quy 1V
11 Thue hién Ké hoach CCHC nim n:im trudce I’ién 1,<é nén’l Vin phong Céc phong, céc don vi
ké hoach; B4o cao trudc
ngay 20/12.
Thue hién ché dd bio cao CCHC dinh ky
- Bao ddm muc d6 hoan thanh ké hoach cai cach hanh chinh
nam: Hoan thanh tir 100% ké hoach tré 1én. - Trude ngay 20 thang . . , . , )
121 Thuyc hién ché d6 bao cao CCHC dlnh Ky (gom bdo cdo quy, cudi quy. Vin phong Cdc phong, cic don vi
bdo cdo 6 thang va bdo cdo nam vé CCHC dam bdo vé s6
lwong, ngi dung va thoi gian theo quy dinh).
Cong tac kiém tra CCHC
- Trong nam phai dwoc trién khai thwc hién toi thiéu tir 30%
1.3 | tr¢ 1én déi véi phong, don vi. 100% cdc vin dé phat hién qua
kiém tra (bat cdp, vieéng mdc, vi pham...) phdi dwoc xir 1y hodc
kién nghi cap cé tham quyén xir 1y.
13.1 | 75 1é phong, don vi duec kiém tra trong ném. Q“i;:: tzlgilt ﬁ’:ocac Vin phong Céc phong, chc don vi
132 | Xt Iy cic vén dé phat hién qua kiém tra. Quy IV[2021 va cae Vin phong Céc phong, céc don vi
nam ti€p theo
Cong tac tuyén truyen CCHC . . \
14 - Bcfyg manh Zo”ng tdi tuyén truyén vé CCHC duwdi nhiéu hinh Truce nga}i 25/12 hang Van phong Céac phong, cac don vi
thirc nhie: T6 chire buéi tuyén truyén chuyén dé vé CCHC; Ham




STT Noi dung Thoi gian biil’l\l hanh/ vth?m cong trach nhién;.
thuc hién Chu tri Phoi hgp
dang tdi thong tin trén website cua So, cdac bdo, tdp chi va Cac
hinh thirc tuyén truyén khdc.
- Tham gia cdc cudc thi, héi thi tim hiéu vé CCHC.
Séng kiet':n tlgongxcﬁi’céch 'l::?mh shin.hh ’ L | Trong nam 2021 va céc ’ ‘ ’ ' ’ ‘ ’ .
1.5 - Ra soat dé xuat sang kzeja hoac‘ gidi phdap maoi vé cong tdac nam tiép theo Céc phong, cac don vi | Cac phong, cac don vi
CCHC duoc co quan co tham quyén cong nhdn.
Thuyc hién cac nhiém vu dwge UBND tinh giao
- Thurong xuyén cdp nhdt 1én Hé thong Theo dbi viéc thuc hién
1.6 nhiérrj vu cua UBND tinh. . . | Theo yéu cau nhiém vu Van phong Céc phong, Thanh tra
' - Trien khai thyc hién nhiém vu dam bao chat luong, ding tien T ’
dé va cap nhat 1én Hé théng Theo dbi viéc thuec hién nhiém vy
cua UBND tinh.
) XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN
QPPL
Thuc hién toan dién cac hoat dong vé theo ddi thi hanh phép 3 o
Ar s s . . o £ Trong nam 2021 va cac ) R , R
2.1 luat va bao cao theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/NB-CP o Céc phong, Thanh tra | Cac phong, Thanh tra
va Nghi dinh sé 32/2020/ND-CP. nam tiép theo
Thu hién ra sodt van ban QPPL do HDND va UBND tinh ban | e ién thuong xuyen o .
. . s \ . s 2 e ax hoac theo chi dao cua Vian phong Céc phong, Thanh tra
hanh trong cac linh vyc dam bao dung tién d¢ deé ra , L.
25 , UBND tinh (néu c0)
- Dam bao cac van ban QPPL dvwoc kien nghi xu ly sau ra soat
phai dwoc xir Iy kip thoi theo quy dinh (sira d6i, b6 sung, thay Van phong Céc phong, Thanh tra
thé hodic bdi bo).
Cong bbé danh muc van ban hét hiéu luc, nging hiéu luc duoc
23 rd soat trong nam 2021 va cac nim tiép theo theo quy dinh tai | Trong thang 1 cua nim Vin phong Céc phong, Thanh tra

Piéu 157 Nghi dinh 34/2016/ND-CP, dugc stra d6i bo sung tai
khoan 33, khoan 34 Diéu 1 Nghi dinh 154/2020/ND-CP

trude lién ké




STT

Noi dung

Thoi gian ban hanh/
thuc hién

Phan cong trach nhiém

Chau tri

Phoi hop

2.4

bam bao 100% van ban QPPL tham muu cho HPND va
UBND tinh ban hanh dwgc Cuc kiém tra van ban QPPL
thuoc Bo Tu phap va to chic phap ché thudc bo, co quan
ngang bo kién nghi xu ly phai duoc xir 1y kip thoi trong thoi
han 30 ngay, ké tir ngdy nhan dugc két luan kiém tra theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu 125 Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP
ngay 14/5/2016 cua Chinh phu.

Trong thoi han 30 ngay ké
tir ngay nhan duoc két
luan kiém tra

Céc phong, Thanh tra

Céc phong, Thanh tra

2.5

Tuén thua nghiém tac quy trinh xay dung van ban QPPL theo
quy dinh tai Luat Ban hanh van ban QPPL va cac Nghi dinh
hudng din thi hanh. Cha trong viéc td chuc 14y y kién gop y
cta ddi twong chiu sy tac dong va cac co quan c6 lién quan;
dam bao tinh dong bo, théng nhat, hop ly, kha thi cua vin
ban QPPL do HDND va UBND tinh ban hanh.

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

Céc phong, Thanh tra

Céc phong, Thanh tra

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

3.1

Kiém soat viéc ban hanh cac vin ban QPPL c6 quy dinh vé
TTHC thugc tham quyén ban hanh ciaa UBND tinh.

3.11

Thuc hién danh gia tic dong, tham tra, tham dinh d6i véi quy
dinh vé TTHC duoc phan cip cho tinh ban hanh theo Luat Ban
hanh van ban QPPL va Nghj dinh s6 92/2017/ND-CP.

- C6 ngi dung gidi trinh vé tham quyén ban hanh, si can thiét,
tinh hop 1y, hop phap cia cic quy dinh vé TTHC trong hé so
du thao van ban quy pham phap ludt (QPPL).

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

Céc phong, Thanh tra

Céc phong, Thanh tra

3.2

Kiém soat quéa trinh thwc hign TTHC, co ché mat cira, mat
cwra lién thong va thuc hién TTHC trén méi treong dién tir.

321

Cong bd, cong khai TTHC.

- Trinh UBND tinh cong bo TTHC "day dii, chinh xac, kip
thoi".

Thuong xuyén trong
nam

Céc phong, Thanh tra

Céc phong, Thanh tra




STT Noi dung Thoi gian biil’l\l hanh/ vth?m cong trach nhién;.
thuc hién Chu tri Phoi hgp
- Cong khai kip thei, day i TTHC duwéi hinh thizc bang niém . .
oL i, . 2., P B Thuong xuyén trong . .

yet, bang dién twr va dong thanh S6 hwong dan tai noi tiép nhan y Van phong

ho so. nam

Ra soat, chuan hoa ndi dung TTHC da cong bo, cong khali

- Van ban kién nghi S¢ qudn 1y chuyén nganh va Vin phong . R

UBND tinh xiz ly TTHC cong bé, cong khai chwa "day di, Thuong xuyen oG leae phong, Thanh tra Cac phong, Thanh tra
3.2.2 | chinh xac, kip thoi". fam

- Van ban kien nghi Bé qudn Iy chuyén nganh va Vin phong . .

Chinh pha xit Iy TTHC ¢6ng bé, cong khai chwea "ddy du, chinh Thuong xuyen oNg leae phong, Thanh tra Cac phong, Thanh tra

xac, kip thoi", ram

Thuc hién co ché mét cira, mét cira lien théng, mét cira

dién ti trong giai quyét TTHC theo Nghi dinh s6

61/2018/ND-CP

- T6 chic tiép nhdn hé so, tra két qua cac TTHC tgi Trung tdm | Thuong xuyén trong B6 phan mot cira Cac phong chuyén mon

HCC tinh va Bg phdn mét cira cac cdp theo Nghi dinh sé nam

61/2018/ND-CP.

- Xay dung va phé duyét quy trinh ngi bg, ngi bé lién théng cac

TTHC theo phan cdp tai Cong vin s6 1388/UBND-KSTT ngady | Thudng xuyéntrong |., . . . L

20/8/2018 ciia UBND tink d? thiét Idp quy zrink dién tir trén gnﬁnyq Cac phong chuyen mon Van phong
3.2.3 | Hé thong thong tin mét cita dién tir.

- Cdp nhdt tinh hinh tiép nhdn, gidgi quyét ho so lén Hé thong
thong tin mét cira dién tir. Trién khai thuc hién sé hoa hé so
gidy thanh ho so dién tir dat ty 18 toi thidu 30% tong so hé so-
Ky s6 doi Véi cdc van ban xir Iy ho so va ky sé két qua TTHC
dd cé mau két qua dién tir.

Thuong xuyén trong
nam

Van phong




STT Noi dung Thoi gian biil’l\l hanh/ vth?m cong trach nhiéni.
: thuc hién Chu tri Phoi hgp
- Thuc hién thu thap Phiéu khao sat va cdp nhdt thong tin trén
chite ndng Pdnh gid truc tuyén viéc giai quyét TTHC trén | Thuong xuyén trong Van phong,
Cong dich vu cong theo Quyér dinh sé 1902/Q0P-UBND ngay niam B6 phin mét cira
10/6/2019 cua UBND tinh.
- Thyc hié inh vé tiep nhdn ho i ke 1 ich
uC I_ez? quyAd_z ’Ve tle.p ’ an ho so, tra et_ 9ua _q’l_Ja d'lC; Thrdng xuyén trong S , \ o
Vu buu chinh cong ich tai cdic co quan truc tiép gidi quyeét 3 B0 phan mét ctra Céc phong chuyén moén
nam
TTHC.
Thuc hién TTHC trén mdi trwong dién ti theo Nghi dinh
s6 45/2020/ND-CP
- Tiép tuc lia chon cac TTHC thudc tham quyén quan ly (ca 03
ip chinh quyén) dé xay dun rinh dich ong tr , .
CapA’C |, Qlfyen) de‘ xay dung 9uy tri \d,zc vy cO g t ch Quy 111/2021 va céc , ‘ o
tuyen mure do 3, 4, trinh UBND tinh ban hanh theo Nghi quyét 13m D theo Céc phong chuyén mén
s6 17/INQ-CP; dam bao ty Ié dich vu cong triec tuyén mize dé 3, P
4 nam 2021 téi thiéu dat 40% TTHC thudc nganh, linh vuc.
- Khai béo théng tin, tai khodn co quan gidi quyét va cung cap
dich vu cong truc tuyén mizc dé 3, 4 da xdy dung. Tuyén
304 truyén, hirong dan; truc tiép hé tre, gidp ca nhan, té chizc ngp | Thuodng xuyén trong Céc phong chuyén mén

hé so truc tuyén lan dau dé tang ty 16 hé so nép truc tuyén téi
thiéu dat 10% tong sé ho so ciia TTHC di xdy dung dich vu
cdng truc tuyén mire do 3, 4.

nam

- Trién khai thurc hién viée tra ket qua bdn dién tir dong thoi
V6i ban gidy doi véi cac TTHC dd cé mau két qud ban dién tit.

Thuong xuyén trong
nam

Céc phong chuyén mén B06 phan mot ctra

- Tiép tuc dé xuat muzc phi, 1¢ phi cho cac hé so ndp truc tuyeén
trén Cong dich vy cdng tinh (thugc tham quén ban hanh cua
tinh) dé khuyén khich té chic, ca nhan thuc hién dich vu cong
truec tuyén mize dg 3, 4 theo chi dao cia UBQG vé CPDT.

Thuong xuyén trong
nam

Céc phong chuyén mén Van phong




STT Noi dung Thoi gian biil’l\l hanh/ vth?m cong trach nhién;.
thuc hién Chu tri Phoi hgp
- Tiép tuc ra sodt, dé xuat, nang cap, hoan thién cac quy trinh
dién tir lién théng nhiéu co quan, nhiéu cap, quy trinh dich
cdng truc tuyén mite dé 3, 4 va cac chite ndng, tinh ndng cia
Cong ,d'lCh i Co_nAg/H;ei thfng, thong tin _mot7 Cw? dz,erAl th t.h Fo Trong nam 2021 va cac| Van phong, cac phong | Van phong, cac phong
quy dinh. Thuc hién két noi, tich hop, chia sé, dong bg diz liéu, e Z n A n A
. . P N nam ti€p theo chuyén mén chuyén mén
cung cap dich vu cong tryc tuyen giza Hé thong thong tin mét
cita dién tir cua tinh véi Cong Dich cong Quéc gia va cac Hé
thong cung cdp dich vu cdng truc tuyén mice dé 3, 4 cua Bé
chuyén nganh.
Thuc hién Pé 4n ddi méi viéc thuc hién co ché mot cira, [Theo tién do duoc giao
mét cira lién thong trong giai quyét TTHC ban hanh kém |tai K& hoach  sd[Van phong, cac phong| Vin phong, cic phong
theo Quyét dinh s6 468/QP-TTg ngay 27/3/2021 cia Thi [1107/KH-UBND  ngaylchuyén mén chuyén mon
twdéng Chinh phu 25/6/2021.
305 | - Hoan thanh cac nhi¢m vu cu thé Ciia nam 2021 da dugc ’
UBND tinh giao tei Ké hogch so 1107/KH-UBND ngay [Theo tién d6 dugc giao
25/6/2021 vé trién khai thyec hién Dé dn doi mai viéc thyc hién ftai K&  hoach  sd[Van phong, cac phong| Vin phong, cic phong
co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét TTHC ban |1107/KH-UBND  ngay|chuy&n mén chuyén mén
hanh kém theo Quyér dinh sé 468/0P-TTg trén dia ban tinh [25/6/2021.
Qudng Binh trong giai doan tir ndm 2021 dén nam 2025.
Khai thac, wng dung Hé théng thdng tin bao céo caa tinh
dé thuc hién bao céo tinh hinh kinh té-xa hai
- Hoan thién va cdp nhqt, khai thac, siz dung c6 hiéu qua Hé
398 thong thong tin b&o cdo cua tinh dé thuc hién bao céo vé tinh

hinh kinh té-x& héi phuc vu sw chi dao, diéu hanh cia UBND
tinh theo yéu cdu tai Céng vin sé 1366/UBND-KSTT ngay
26/7/2021 va Céng van sé 1114/UBND-KSTT ngay 28/6/2021
cua UBND tinh.

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

[Van phong, cic phong
chuyén mén

Van phong, cac phong
chuyén mén




STT

Noi dung

Thoi gian ban hanh/
thuc hién

Phan cong trach nhiém

Chau tri

Phoi hop

3.2.7

Trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC gin véi xay duwng
Chinh quyén dién tir

- Tiép tuc #ng dung c6 hiéu qua céc hé thong théng tin dién tir,
ung dung CNTT trong cdi cich TTHC nhw: Hé thong
OLVB&PH theo Nghi dinh sé 30/2020/NP-CP; tich hop cac
hé théng cua tinh véi Trung tam diéu hanh cia Chinh phu

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

Van phong, cac phong
chuyén mén, Thanh tra

Vian phong, cac phong
chuyén mon, Thanh tra

3.3

Ting cuong trach nhiém giai trinh va tiép nhan, xir ly phan
anh, kién nghi ciia ca nhan, té chitc va doanh nghiép

3.3.1

Tang cwong trach nhiém giai trinh trong qué trinh giai
quyét TTHC.

- Néu rd ly do bang mdu phiéu /vin bdn trong trirong hop yéu
cau bé sung, hoan thién héo so, tr chéi gidi quyét hodc gidi
quyét qua han; dinh kém van ban dién tir 18n Hé thong thdng
tin mot cura dién tur.

Thuong xuyén trong
nam

Van phong, cac phong
chuyén mén, Thanh tra

Van phong, cac phong
chuyén mén, Thanh tra

3.3.2

Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi ciaa ca nhan, té chirc
va doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh va viéc thuc hién
quy dinh hanh chinh

- Niém yét cong khai ngi dung hwéng dan va dia chi co quan,
email, website, sé dién thogi tiép nhdn phan anh, kién ngh; tai
dia diém tiép nhdn ho so.

Thuong xuyén trong
nam

Van phong

3.4

Ra soat cac quy dinh phap luat vé TTHC, xay dung
phwong an don gian hoa, cai cach TTHC

34.1

Ra soat cac quy dinh phap luat vé TTHC con vuéng mac,
bat cap.

- Vén ban kién nghj phirong dn don gian hoa, sira déi, bé sung
hodc bai bé TTHC, trong d6: Néu cu thé cdc quy dinh phap
lugt vé TTHC con vieong mdc, bdt cdp, phién ha; dé xudt cu

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

Céc phong chuyén mon,
Thanh tra

Vin phong don dbc




STT Noi dung Thoi gian biil’l\l hanh/ vth?m cong trach nhién;.
thuc hién Chu tri Phoi hgp
thé ngi dung kién nghi siza doi, bé sung, béi bo.
- Kip thoi tham muwu, trinh UBND tinh ban hanh van ban Trone nim 2021 Vi céc | Cac ohona chuven mén
OPPL quy dinh chi tiét vé TTHC theo tham quyén duwoc giao & nam « phong culy | Vin phong dén dbc
. . e . nam tiép theo Thanh tra
cho UBND cap tinh, phu hgp véi Luat, Nghi dinh
35 Cong tac kiém tra viéc thuc hién hoat déng kiém soat
' TTHC
T6 chitc kiém tra hoat dong kiém soat TTHC
35.1 | - Té chic tir té chitc kiém tra viéc thuc hién hogt déng kiém | Trong nim 2021 va céc s L A
] o . Lk Van phong Céc phong chuyén moén
soat TTHC tai cac phong. nam tiep theo
4 CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH
41 Thuc hién quy dinh ciia Chinh phii va hwéng din ciia céc
' bd, nganh vé té chirc bd may
411 S?’lp xép to ChA’I’IC :b(f) may va kién toan chirc nang, nhiém vu cua | Trong Vném' ?021 va Cac Vin phong Cac phong, don vi
cac CQCM cap tinh nam tiép theo
Thuc hié inh vé co cu s6 1 lanh dao tai c4 T am 2021 va cac o
412 uc lign quy dinh v€ co cau so lugng lanh dao tai cac co | Trong Vnarnwr Vin phong Céc phong, Thanh tra
quan hanh chinh. nam tiep theo
4.2 Thue hién cic quy dinh vé quan 1y bién ché
3 . T am 2021 va cac . \
4.2.1 | Thuc hién dang quy dinh v& sir dung bién ché hanh chinh. FONS i - Vin phong Céc phong, Thanh tra
nam tiép theo
4.3 | Thue hi¢n phin cip quan ly
431 T,hl_J:cAhién‘céc quy (‘iinh vé phan cap quan 1y do Chinh phu va |Trong unérn' %021 va cac Van phong Céc phong, don vi
cac bd, nganh ban hanh nam tiép theo
5 CAI CACH CHE PQ CONG VU
5.1 Thue hién co cadu CCVC theo vi tri viéc 1am
5.1.1 | Ban hanh vin ban dé hoan thién quy dinh vé vi tri viéc lam ctia | Trong nim 2021 va cac Van phong Céc phong, don vi




Thoi gian ban hanh/ Phén cong trach nhiém
STT Npi dung glan ban han _an cong il
: thuc hién Chu tri Phoi hgp
co quan, to chire thudc pham vi quan 1y nam tiép theo
Ty 1& co quan, to chirc hanh chinh cua tinh b tri cong chirc | Trong nim 2021 va cac g . Co quan Van phong,
51.2 , a1 n n Lk Vian phong
theo dung vi tri viéc 1am dugc phé duyét nam tiép theo Thanh tra
513 T?”/ lédofl Vi su nghiAép thlAlcf)c tinh bd tri vién chirc theo dung vi | Trong flé@ 3021 va Cac Vin phong Céc don vi sy nghiép
tri viéc lam duoc phé duyét nam ti€p theo
5.2 Tuyén dung cong chirc, vién chirc
521 "l:huc hién quy dinh vé tuyén dung cong chirc tai CQCM cap | Trong Vném. ?021 va cac Vin phong Co quan Van phong,
tinh nam tiép theo Thanh tra
599 Thl,r.cA hiéAn qu¥ dinhAvé :tuyén dung vién chuec tai cac don vi sy | Trong vnérn. %021 va cac Vin phong Céc don vi sy nghiép
nghiép cong lap thudc tinh nam ti€p theo
53 Thi nang ngach cong chirc, thing hang vién chirc theo
' tham quyén ciia tinh
A . P . , T am 2021 va cac 5 . C Vin phong,
5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé thi nang ngach cong chirc roni;nin:i &p theo Vian phong © qu_?;lan ;ﬂirg ong
. ) N a , Trong nam 2021 va cac . . , ) i
5.3.2 | Thuc hién quy dinh vé thi, xét thang hang vién churc . Vian phong Céc don vi sy nghiép
ndm tiép theo
Thue hién quy dinh vé bé nhiém vi tri linh dao tai cic co | Trong nim 2021 va cac 5 . Co quan Van phong,
5.4 sl st o T .z Vién phong ] .
guan hanh chinh nam tiép theo Céc don vi
55 Thue hién quy dinh vé danh gia, phan loai cong chirc, vién
' chirc
551 Th}_IC hién trinh .tu, thu tuc danh gia, phan loai cong chuc, vién | Trong Pém %021 va cac Vin phong Céc don vi
chure theo quy dinh nam tiép theo
559 Ch,ép h'e‘inh k’y luat, ky cwong hanh chinh cua can bd, cong | Trong flérll' 3021 va cac Vin phong Céc don vi
chuc, vién chuc nam tiép theo
5.6 Mirc d hoan thanh ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, | Trudc ngay 31/01 nim Vin phong Ciéc don vi

cbng chire, vién chire

Sau

CAI CACH TAI CHINH CONG
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Thoi gian ban hanh/ Phan cong trach nhiém
STT Noid S
o1 dung thue hién Chu tri Phbi hop
6.1 Té chirc thye hién céng tac tai chinh - ngan sach
Thuyc hié dinh vé viéc sir dung kinh phi nguon tir NSNN: o
I'ICO ¢’nq1.13/ 1\ eq eLsu 1.19 . P ’go Y , . | Trong nam 2021 va cac . .
6.1.1 | - Quan ly, dicu hanh st dung nguon kinh phi NSNN dung qui ek Van phong, Thanh tra
. - L 9 nam tiép theo
dinh, khong c6 sai pham trong nam.
6.2 Cong tac quan ly, sir dung tai sian cong
Thuyc hién kip thoi, day di cac van ban thugc tham quyén cua s
, v X ¢ , P , 01,’ o u‘(‘jacqvanA e ) 0 i @ Aq ye ue Trong nam 2021 va cac 5 .
6.2.1 | tinh vé quan ly, st dung tai san cong, dam bao ndi dung va ek Van phong, Thanh tra
A . . nam tiép theo
cong khai theo quy dinh.
6.2 Thuc hién tét quy ché quan I)’/,Osfr <,1I1_1ng tai san cong cua cac co | Trong Vném. ?021 Va Cé4c Vin phong, Céc don vi
quan, don vi thuoc pham vi quan ly. nam ti¢p theo
6.23 Thu:: hiél:l qu’y dinh vé sap xép lai, xir 1y nha, dat thuoc thim | Trong vnérn. %021 va cac Vin phong, Cac don vi
quyén quan ly. nam ti€p theo
6.3 Thue hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cic don vi
' s nghiép cong 1ap thudc tinh
Thuc hi.én qu;i d‘iIA,lh VéA viéc Phén Phéi két flué tai Chilv’lh hoe:“ic su’ Trong nam 2021 v céc ’ . 3
6.3.1 | dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén trong nam tai céc - L Céac don vi sy nghi¢p
. ndm tiép theo
don vi SNCL.
. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU,
CHINH PHU SO
7.1 Ung dung cong ngh¢ théng tin (CNTT) ciia tinh
‘q o L T am 2021 vacac| Van phong, Quan tri , )
7.1.1 | Trién khai Kién tric Chinh quyén di¢n tir ctia tinh. rons Vn am‘ £ an phong, Quan tr Céc don vi
ndm tiép theo mang
7192 Ty 18 vin ban trao d6i giira cac co quan hanh chinh nha nuéc | Trong nam 2021 va cac| Van phong, Quan tri Céc don vi
- duéi dang dién tur. nam tiép theo mang '
5 , , T am 2021 vacac| Van phong, Quan tri . .
7.1.3 | Tyl¢xt ly van ban, ho so cong viéc trén moi trudng mang. rons Vn am‘ P an phong, Quan tr Céc don vi
ndm tiép theo mang
7.1.4 | Ty 1é gui, nhan vin ban dién tir 4 cap chinh quyeén. Trong nam 2021 va cac| Vin phong, Quan trj Céc don vi
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Thoi gian ban hanh/ Phén cong trach nhiém
STT Néi d S
o1 dung thue hién Chu tri Phbi hop
nam tiép theo mang
7.2 Cung cip dich vu cong triee tuyén
791 Ty 16 TTHC cung cap truc tuyén mirc do 3, 4 c6 phat sinh hd | Trong nim 2021 va cac Vin phong, CAc ohona chuvén mén
o SO trong nam. nam tiép theo B6 phan moét cira phong chly
R B L e Trong nam 2021 va cac Vian phong, , . A a
7.2.2 | Tyl1¢ ho so TTHC dugc giai quyét truc tuyeén murc do 3 va 4. nam tiép theo B phan mot cira Céc phong chuy&n mén
;3 | Thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC
' qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
731 Ty 1¢ TTHC di trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan/tra két | Trong nim 2021 va cac Van phong, Cac phona chuvén mén
h qué giai quyét qua dich vu BCCL nam tiép theo B6 phan mot cira phong chuly
\ x ' T am 2021 va cac Van phong, T A A
7.3.2 | Tyl¢ ho so TTHC duogc tiép nhan qua dich vu BCCL mni ;rintliép theo BS pir;fl) rr(l)g;gcﬁa Céc phong chuy&n mén
. . . , ) T am 2021 va cac Vin phong, , . A A
7.3.3 | Ty l¢ ket qua giai quyet TTHC dugc tra qua dich vu BCCI. roni;rin:i ép theo BS p?lr; f ncl)(f)l‘:gcﬁa Céc phong chuyén moén
74 Ap dung H¢ thong quin ly chit lwgng (ISO 9001) theo quy
' dinh
e oz o, T am 2021 va cac L s
Chuyén do6i sang H¢ thong quan 1y chat lugng ISO 9001:2015 roni;rin:i ép theo Vian phong Céc phong, Thanh tra
o TAC PQNG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC
VA PHAT TRIEN KT-XH CUA TINH
Cong khai day dua, kip thoi cac thi tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét theo quy dinh; bdi dudng doi ngii can bo, cong
chire lam viée tai bd phan mot cura, ndng cao dao duc cong vu; Trong ndm 2021 Va c4c
thuong xuyén theo doi, kiém tra, don doc viée giai quyet TTHC Van phong Céc phong, don vi

ding han hoac trudc ‘han2 khépg dé nguoi dan, to chuc va doanh
nghi€p phai di lai nhiéu lan; ti€p nhan va xu 1y kip thoi 100% céc

¥ kién, kién nghi, phan anh lién quan dén TTHC.

nam tiép theo




12



	bookmark0
	bookmark1
	bookmark3
	bookmark4
	bookmark5

		VGCA | ĐT: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-10-01T10:22:13+0700
	HÀ NỘI
	Lê Anh Tuấn<tuanla.sxd@quangbinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2021-10-01T10:51:47+0700


		2021-10-01T10:52:03+0700


		sxd@quangbinh.gov.vn
	2021-10-01T10:52:30+0700




