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SO XAY DUNG Doc l1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 599 /BC-SXD Qudng Binh, ngay 19 thang 3 nam 2021

BAO CAO
Cong tac cai cach hanh chinh quy I nam 2021

I CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Nam 2021, S¢ Xay dung déy manh chi dao, don doc cac phong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh thong qua viéc ban hanh cac van ban sau:

- Ké hoach cai cach hanh chinh s6 4319/KH-SXD ngay 31/12/2020;

- K¢é hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh s6 233/KH-SXD ngay
26/01/2021.

2. Trién khai thuc hién ké hoach cii cach hanh chinh

Sau khi ban hanh cac ké hoach cai cach hanh chinh, Lanh dao S& da chi
dao cac phong ra soat cac thu tuc hanh chinh da ban hanh; ra soat, phat hién cac
thu tuc hanh chinh, cac van ban quy dinh khong con phu hgp, timg budc cai
tién, stra do1, bo sung cac quy dinh tac nghi¢p cua cac phong thudc Sé.

3. Vé Kiém tra cong tac cii cach hanh chinh

S¢ di xdy dung ké hoach kiém tra cong tic cai cach hanh chinh (sd
234/KH-SXD ngay 26/01/2021), s¢€ tién hanh kiém tra trong quy I111/2021.

4. Vé cong tac tuyén truyen cii cach hanh chinh

S¢ Xay dung thuong xuyén truyén truyén cong tic cai cach hanh chinh
trong cac cudc hop, sinh hoat, giao ban cua co quan. Pong thoi, ni€ém yét cong
khai cac quy trinh, quy dinh, cic thu tuc hanh chinh dé can bd, cong chuc va
khach hang nam. S¢ ciing da xay dung k& hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2021 (s6 392/KH-SXD ngay 22/02/2021) d¢ chi dao cac phong thuc
hién.

Il KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

S¢ Xay dung di xdy dung ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban quy
pham phéap luat (s6 83/KH-SXD ngay 11/01/2021); xiy dung ké hoach phd
bién, gido duc phap luat (s6 4012/KH-SXD ngay 08/12/2020); dang ky xay
dung vin ban quy pham phap luét (s6 4036/SXD-VP ngay 10/12/2020).

Dua trén ké hoach duoc xay dung, S¢ chi dao cac phong/don vi trién khai
xay dung van ban ding tién do.
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2. Cai cach thu tuc hanh chinh
~ Quy 172021, S¢ tiép tuc chi dao cac phong ra soat cac thu tyc hanh chinh
deé stra doi, bod sung va tham muu dé 1ap danh muc TTHC ra soat trong tam nam
2021.

S6 da trinh UBND tinh ¢ong bd 01 bd thi tuc hanh chinh trong linh vuc
quy hoach - kién truc thudc tham quyén giai quyé€t cua S¢ Xay dung.

Theo ddi, chi dao cac phong giai quyét hd so TTHC sém va dung hen.

Niém yét cong khai tai Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot
clra va cac phong chuyén mén cia So cac TTHC thudc tham quyén giai quyét
ctia S&; dong thoi cong b trén website clia SG.

Thuong Xuyeén nhac nhd, kiém tra viéc thuc thi TTHC da cong khai tai cac
phong, bd phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, cac cong chuc,
vién chuc déu thuc hién nghiém tuc, khong c6 truong hop tu y yéu cau khach
hang bd sung thém thanh phan, sb luong hd so, giai quyét khong ding trinh ty.

3. Cai cach to chirc bo may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc chi dao cac don vi ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén
han, co cau t6 chuc dé thuc hién. Pong thoi, thuc hién nghiém céc quy dinh vé
phan cap quan ly do Tinh tty, UBND tinh ban hanh.

Xay dung ké hoach tu kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua cac don
vi true thudc S& vao quy 111/2021.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién
chire

Chi dao cac don vi cin ¢t vao sb lugng bién ché duoc giao va ké hoach
tinh gian bién ché dé thuc hién.

Xay dung ké hoach cir cong chirc, vién chitc dao tao, boi dudng vé quan
1y nha nudce, 1y ludn chinh tr1, an ninh quoc phong, kién thirc tin hoc va cac 16p
bo1 dudng nghiép vu khac.

Thuc hién t6t cac chinh sach vé tién luong, tién thudng, bdo hiém xa hoi
cho can b9, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong nham dong vién, khuyén
khich kip thoi.

Chi dao cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong nang cao chat lugng, hiéu
qua lam viéc, tang cuong trach nhiém, ky luat, ky cuong, phat huy trach nhiém
ctia timg cong chire, vién chie trong giai quyét cong viée cua to chirc, cong dan
va doanh nghiép.

5. Cdi cach tai chinh cong

Thudong xuyén thuc hién tot viéc quan triét, nhic nha, dong vién cong
churc, vién chire chap hanh nghiém tac cac quy ché da ban hanh nhu: tiét kiém
trong st dung dién sang, dién thoai, nudc may... Pay manh thuc hién tiét Kiém



trong chi tiéu, nang dong trong giai quyét cdng viéc, nang cao chat luong dich
vu cOng, tang thu nhap, timg budc cai thién doi song cho cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong.

6. Hién dai hoa hanh chinh

Tiép tuc ung dung phan mém Mot cia dién ti trong viéc thyuc hién céc thu
tuc hanh chinh, Hé thong quan 1y van ban va chi dao diéu hanh, Hé thong theo
d6i nhiém vu cua UBND tinh, hé thong thu dién tir cong vu tinh Quang Binh.

Thuong xuy@n cai tién, nang cao chat luong tin bai va cap nhat kip thoi
cac thong tin vé cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir cua cua So.

Ra soat dé cap nhat va niém yét cac Thu tuc hanh chinh dé nguoi dan biét,
thuc hién va gidm sat dang quy dinh.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh

Lanh dao S¢ thuong xuyén kiém tra, giam sat, don ddc kip thoi viéc thuc
hién cong tac CCHC; Tiép tuc to chuc thuc hién nghiém Quyét dinh sb
129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu tuéng Chinh phu vé ban hanh Quy
ché vian hoéa cong sd tai co quan hanh chinh Nha nudc; Quyét dinh sd
03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 ctia B Noi vu vé viée ban hanh quy tac
ung xu.

Tuyén truyén CCHC, st dung phuong tién thong tin dai chung trong viéc
tuyén truyén, pho bién vé cai cach hanh chinh nhdm nang cao nhan thirc, trach
nhi€m cua can b0, cong churc, vién chire trong thuc thi cong vu.

Tiép tuc quan triét, chi dao thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, nang
cao hi€u qua str dung thoi gian lam viéc cua cong chure, vién chire va nguoi lao
dong theo Chi thi s6 s6 19-CT/TU ngay 17/01/2013 cua Ban Thuong vu Tinh
iy Quang Binh; Cong vin sb 460/UBND-NC ngay 06/5/2013 cia UBND tinh.

Xay dung ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai S& nham day
manh cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

111. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng vu diém

- Cong tac cai cach hanh chinh ¢ S¢ Xay dung duoc lanh dao So tap trung
chi dao thuc hién nghiém tuc.

- Cong chirc, vién chic cua S¢ ciing da nhan thirc dung dan vai trd quan
trong cua cong tac cai cach hanh chinh déi véi hoat dong cua co quan hanh
chinh Nha nudéc.

- Cac cong chuc, vién chuc tan tuy voi cong viée, khong co hién tugong
quan liéu, sach nhicu, gay phién ha cho t6 chirc, ca nhan dén lién hé cong tac.



2. Nhirng ton tai, han ché

- Viéc trién 1’<hai dich vu cong truc tuyén muc do 4 trong linh vuc xay
d};’ng tai UBND cap huyén chua duoc othu’c hién nghi€ém tic, nhiéu huyén chua
tong hop tinh hinh cho S¢ Xay dung dé€ bao cdo UBND tinh.

- Viéc theo doi va xur 1y hé} so lién th(”),ng tai PhAn mém mét cua dién tir
cua cac chuyén vién con gap nhiéu vudng mac.

S¢ Xay dung bao cao S¢ Noi Vu tong hop./.

Noi nhdn:

- S6 Noi Vy;

- Website SXD; |
- Luu: VT, VP.




Phu luc
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
(Swr dung trong ky bao cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. Ké hoach CCHC
1.1.1. S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 26
1.1.2. S nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 6
1.1.3. | S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 7
1.2. Kiém tra CCHC
1.1.1. S6 s, nganh da kiém tra Co quan, don vi
1.1.2. S6 UBND cap huyén di kiém tra Co quan, don vi
1.1.3. S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé
1.1.4. S6 véan dé phat hién da xu ly xong Vin dé
1.3. Thuc hién nhiém vu Chinh phu, Tha twdng Chinh phu giao
1.3.1. Téng sé nhiém vu dugc giao Nhiém vu
1.3.2. S6 nhiém vy da hoan thanh dung han Nhiém vu
1.3.3. S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vy
1.4, Khao sat sy hai 10ng cia ngudi dan, to chic
1.4.1. S6 luwong phiéu khao sat S lugng
1.4.2. Hinh thic khao sat Truc tuyén = 0




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lisu
Phat phi.éu =1 .
Két hop =2
1.5. T4 chtre dbi thoai cua lanh dao véi ngudi dan, cong ddng doanh nghiép Khong = 0
co=1

2. Cai cach thé ché
2.1. S6 VBQPPL di ban hanh/tham muru ban hanh Vin ban
2.2. S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Van ban
2.3. S6 VBQPPL di ra soat Vin ban
2.4, S6 VBQPPL d kién nghi xu ly sau kiém tra, ra soéat Van ban
2.5. S6 VBQPPL c6 kién nghi xur 1y da duoc xir Iy xong Van ban
3. Cai céch tha tuc hanh chinh
3.1. Théng ké TTHC
3.1.1. S6 TTHC cong bd méi This tyc 6
3.1.2. S6 TTHC béi bo, thay thé Thu tyc 0
3.1.3. Tong s6 TTHC dang c6 hiéu lec Thu tuc 77
Trong | S6 TTHC cép tinh: Tha tyc 54
do S6 TTHC cap huyén: Tha tyc 23

S6 TTHC cap xa: This tuc 0
3.2. Van hanh Céng dich vu céng
3.2.1. S6 TTHC da cap nhat, céng khai trén Cong DVC qudc gia Thii tuc 77
3.2.2. S6 TTHC mirc d6 3 va 4 da tich hop 1én Cong DVC quéc gia Thii tuc 0




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
3.3. Thuce hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
3.3.1. S6 TTHC lién théng ciing cap Thu tuc 0
3.3.2. S6 TTHC lién théng gitta cac cap chinh quyén Thu tuc 20
3.3.3. Ty 1€ TTHC da duogc phé duyét quy trinh noi bo % 34
3.3.4. Ty & quy trinh ndi bd giai quyét TTHC da duoc dién tir hoa % 34
3.4. Két qua giai quyét TTHC
3.4.1. Ty 1é hd so TTHC do céc so, nganh tiép nhan dugc giai quyét dung % 99,62%
hen (523/525)
3.4.2. Ty 1é ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai quyét %
dang hen
3.4.3. Ty & ho so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan duoc giai quyét ding %
hen
3.4.4. Tylé hd so TTHC vé linh vure dat dai duoc giai quyét ding hen (o ca 3 %
cap).
3.4.5. Ty 18 ho so TTHC ve linh vuc xay dung duoc giai quyet ding hen (¢ %
ca 3 cap).
3.5. Van hanh Céng dich vu cong
3.5.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc 77 (cp tinh
54, huyén 23)
3.5.2. S6 TTHC cung cap muc d6 3, 4 trén Céng DVC Tha tyc 13 (cap tinh
07, huyén 6)
3.5.3. S6 TTHC d4 tich hop dich vu thanh toén truc tuyén. Thu tuc 13 (cép tinh

07, huyén 6)




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(St dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu
4. Cai c4ch t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc
4.1, Co cau t6 chuc bo may
4.1.1. S6 co quan chuyén mon cap tinh Co quan, don vi
41.2. S6 ban quan ly truc thuoc UBND cap tinh Co quan, don vi
4.1.3. S6 t6 chuc lién nganh do cap tinh thanh lap Co quan, don vi
4.1.4. Tong sé don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Co quan, don vi
Trong | S6 PVSNCL thugc UBND tinh Co quan, don vi
do S6 DVSNCL thugcC So, nganh va twong duong Co quan, don vi
S6 PVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, don vi
Ty 16 PVSNCL da cdt giam so véi nim 2015 %
4.2 S6 liéu vé bién ché cong chuc
4.2.1. Tong so bién ché dugc giao trong nim Ngudi 37
4.2.2. Tong s bién ché c6 mit tai thoi diém béo co Nguoi 37
4.2.3. S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi 5
4.2.4, Sb bién ché da tinh gian trong ky béo céo Nguoi
4.2.5. Ty & phan trim bién ché d3 tinh gian so v4i nam 2015 %
4.3. S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi sy nghiép
cong lap
43.1. Tong sé nguoi 1am viée duoc giao Nguoi 4 HD68
4.3.2. Tong sé nguoi lam viéc ¢6 mat Nguoi 3 HD68
4.3.3. S6 nguoi di tinh gian trong ky bao céo Nguoi




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu

4.3.4. Ty 1€ % da tinh gian so v&i nam 2015 %

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Vi tri viéc lam caa céng chuc, vién chac

5.1.1. S6 co quan, t6 chirc hanh chinh da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo Co quan, don vi
quy dinh

5.1.2. S6 don vi su nghiép da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh Co quan, don vi

5.1.3. S6 co quan, t6 chtrc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc 1am phat Co quan, don vi
hién qua thanh tra

5.2. Tuyén dung cdng chic, vién chic

5.2.1. S6 ¢ong chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Ngudi

5.2.2. S6 cdng chire duoc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi

5.2.3. S6 can by, cong chic cap xa duoc xét chuyén thanh cong chic cap Nguoi
huyén tro 1én.

5.2.4. S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi

5.2.5. S6 vién chirc dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi

5.3. S6 liéu vé bo nhiém céng chire lanh dao

5.3.1. Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi tuyén P thyc hien =1

Chua thuc hién =0

5.3.2. S6 1anh dao cap so, nganh dugc bd nhiem méi Nguoi

5.3.3. S6 lanh dao cip phong thudc so, nganh duoc bd nhiém méi Ngudi

5.3.4. S6 lanh dao cip phong thusc UBND huyén dugc bd nhiém méi Ngudi

5.4. S6 lieu vé xtr Iy ky luat can bo, cong chirc (ca vé Pang va chinh




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lisu

quyen).

5.4.1. S6 lanh dao cap tinh bi ky luat. Nguoi

5.4.2. S6 lanh dao cap sa, nganh va UBND cap huyén bi Ky luat. Nguoi

5.4.3. S6 lanh dao cap phong thudc so, nganh va UBND cap huyén bi ky Ngudi
luat.

54.4. S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky Nguoi
luat.
Cai céch tai chinh cong

6.1. S{S don vi SNCL da thuc r]ién tu chu 100% chi thuong xuyén va chi Co quan, don vi
dau tu (liy ke den thoi diém bao cao)

6.2. S6 don vi SNCL da thuc hién tu chu 100% chi thuong xuyén (liy ké Co quan, don vi
den thoi diém bao céo)

6.3. Sé don vi SNCL da thyc hién tu chu mot phan chi thuong xuyén (Ziy Co quan, don vi
ke den thoi diém béo cao)

6.4. Sé don vi SNCL do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén (liy ké Co quan, don vi
den thoi diem bao cao)

6.5. Sé luong don vi SNCL da chuyén doi thanh cong ty c6 phan (Ziy ké Co quan, don vi
den thoi diem bao cao)
Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phi s6

71 Cap nhat Kién trdc chinh quyén dién tir phién ban 2.0 Chua = 0

Hoan thanh = 1

7.9, Xay dung va van hanh Hé thong hop truc tuyén Chua c6 =0

Lién thong 2 cap: Tar UBND tinh dén 100% UBND cac huyén. 2chp=1

Lién thdng 3 cap: Tir UBND tink d@én 100% UBND cdp huyén, cdp xA.
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lisu
3cap=2
73 Hg thong thang tin bao cao va két noi véi He thong thdng tin béo cao Chua = 0 1
quoc gia Pang lam = 1
Hoan thanh = 2
74 Ty 1é co quan chuyén mdn cap tinh, UBND cap huyén, UBND cap x& Pa dugc cap
duogc cap ching thu so.
7.5. Trién khai xay dung nén tang chia s¢, tich hgp dung chung (LGSP). Chua=0
Pang lam = 1
Hoan thanh = 2
7.6. S6 liéu vé trao doi van ban dién tir
76.1. Thuc hién két noi, lién thdng céc Hé thong quan 1y van ban diéu hanh
tu cap tinh dén cap xa
Trong Tg’ Ié SO, nge‘mh da ket nol, lién thﬁng v6i UBND tinh % Pi két ndi
do Ty 16 UBND cap huyén da két noi, lién thong véi UBND tinh %
Ty lé UBND cap x4 da két noi, lién thong véi UBND huyén. %
7.6.2. Tong s6 VAN BAN DI giita cic co quan nha nude trén dia ban tinh Vin ban
Trong | TY 1¢ van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tur (Sur dung chi ky % 85%
a6 S0, Chitng thuw so va Quri trén moi truong dién ).
Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tir va song song voi | o 15%
van ban giay
7.7. Van hanh H¢ thong thong tin mét cira dién ti tap trung cua tinh
771 Ty Ié so, nganh da két noi lién thong véi Hé thong % Pi két ni
779 Ty Ié don vi cap huyén da két noi lién théng voi Hé thong %
773, Ty 1é don vi cap xa da két ndi lién thdng véi Hé thdng %
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STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu
78 Dich vy cong truc tuyén
78.1. Tong s6 TTHC cung céap truc tuyén mic do 3 TTHC
782, Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mic do 4 TTHC 13 (cép tinh
07, huyén 6)
783. Ty 1& ho so xtr Iy truc tuyén mirc do 3 %
7.8.4. Ty & ho so xtr Iy truc tuyén mirc do 4 % 100 (01 hd
S0)
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